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Installera via
natverksuttaget

Telia Digital-tv

Om det inte fungerar som det ska

Har ar nagra enkla satt att sjalv 10sa problem. Ett bra knep &r att alltid borja med att dra ut stromkablarna
ur den utrustning som skapar problem for att darefter satta i dem igen.

Sjalvhjalp for Telia Digital-tv

Problem: Stannar pa gul eller réd prick
vid uppstart e

1 Kontrollera att alla kablar sitter som de ska.
2 Kontrollera att din internetanslutning fungerar.

Problem: Info-rutan, undertexter och text-tv hamnar
utanfdr bilden, eller andra stérningar i bilden.

1 Dra ut digitalboxens stromkabel och satti den igen.

2 GOr sa har nar digitalboxen startar upp:

Med Motorola 1003 digitalbox:
Hall nere fjarrkontrollens MENU-knapp.

Efter nagra sekunder visas en bla ruta.
Med Motorola 1963 inspelningsbar digitalbox:
Hall nere fjarrkontrollens INFO-knapp
Efter nagra sekunder visas en bla ruta.
3 Markera Video och tryck pa fjarrkontrollens OK-knapp.

4 Valj PAL/D/G/H/I med fjarrkontrollens piltangenter och
spara genom att trycka pa OK-knappen. Valj sedan EXIT
och SAVE AND REBOOT.

Problem: Stérningar pa ljudet
1 Valj MENU /INSTALLNINGAR/LJUD
for att se efter om digitalt eller analogt ljud ar installt.
2 Kontrollera sedan att kablarna sitter i ratt audioutgang:

Motorola 1003 digitalbox:

Analogt ljud = Scart- eller HDMI-anslutning

Digitalt ljud = orange audioutgang

Motorola 1963 inspelningsbar digitalbox:

Analogt ljud = Scart- eller HDMI-anslutning (eller réd och

vit audioutgang).

Digitalt ljud = orange audioutgang eller optisk utgang (TOSLINK)

Problem: Kanaler saknas eller visas fel

1 Tryck pa fjarrkontrollens grona knapp och kontrollera att
kanallistan ALLA ar vald.

2 Tryck annars pa den grona knappen till dess att ALLA ar vald.
3 Tryck pa TV/EXIT nar du &r klar.

Om inget hjadlper

Om vara forslag till sjalvhjalp &nda inte hjélper kan
du fa support via telia.se/support eller via tel. 020-240 250.

) .
@ Telia



é Anslut din utrustning och aktivera Telia Digital-tv

Koppla en Koppla stromkabeln till Var?

5 bredbandsswitchens
natverkskabel Fiberinstallationen kan se olika ut i olika bostader. For det mesta hittar du bostadens

: Power-uttag och sétt ; . AAens
:;igﬁﬁ;%ins strémadapt?arn i ett inkommande néatverksuttag i hallen eller néra ytterddrren. Uttaget kan se ut pa tva satt:
natverksuttag till eluttag.

WAN-uttaget pa
din bredbands-

switch. - Vanligt ___ Nétverksuttag i medieomvandlare

natverksuttag - Obs! Kontrollera att medieomvandlaren
v e U ar ansluten till ett eluttag.

Ibland ar natverksuttaget placerat i ett bredbandsskap

Om du har ett bostadsnat, med natverksuttag pa flera stillen (markta med siffror), ar det inkom-
mande natverksuttaget placerat i ett bredbandsskap.

| bredbandsskapet kopplar du in de olika natverksuttagen i din bostad, sa att vart och ett av
dem far den funktion du vill att det ska ha. Borja med att koppla en natverkskabel mellan det
inkommande natverksuttaget och din bredbandsswitchs WAN-uttag. Koppla sedan natverks-
kablar fran din bredbandsswitchs gula uttag till de uttag dar du vill ha bredband respektive tv.
Falj i 6vrigt de instruktioner som finns i den har installationshandbokens steg 2-3.

*) Till dig som bestallt
inspelningsbar digitalbox:

| kopplingsschemat till vénster visas standard-
modellen av digitalbox. Bilden nedan visar hur
motsvarande uttag ar placerade pa var inspel-
ningsbara modell.

Ta fram din Vardehandling
for Telia Digital-tv. Dar finns
koderna for aktivering.’

Nar valkomstsidan visas;
E E anvand fjarrkontrollen for

Koppla digitalboxens svarta Koppla en HDMI-kabel fran Starta digitalboxen genom att ange identifikationskod
natverkskabel fran ett le- digitalboxens HDMI-uttag* att satta stromkabeln i digi- (10 siffror) och kontrollkod
digt gult uttag pa din bred- till din tv:s HDMI-uttag. talboxens stromuttag* och (10 siffror) och tryck sedan
i i atut- strdmadaptern i ett eluttag. a OK.2
bandss:Nlt_Ch t_'”_datanaim Obs! Du kan behova justera din tv:s P d P
taget pa din digitalbox. installningar nar du anvander HDMI. Obs! Du kan uppleva en viss
Har du ytterligare en digitalbox Om din tv saknar HDMI-uttag: koppla fordréjning fran det att du tryckt
kopplar du in den p& samma istdllet en scart-kabel fran uttaget in siffran till det att den syns pa
sétt till ett ledigt gult uttag. maérkt TV till din tv:s scart-uttag. Starta din tv. Fem gréna din tv.
prickar indikerar efter en Nar inloggningen ar klar har
stund att anslutningen du tillgang till alla kanaler du
fungerar som den ska. bestallt.
1. Dina koder for Telia Digital-tv finns ocksa pa telia.se/minasidor.

Obs! Det har ar enda gangen du
2. Om du trycker fel backar du med navigeringsknapparna pa fjarrkontrollen. behover logga in fér att titta pa tv.
Tank pa att alltid rikta fjarrkontrollen mot digitalboxen nar du anvander den. Den grona lampan pa
digitalboxen ska blinka rétt ndr du trycker pa fjarrkontrollen — da har du riktat fjarrkontrollen ratt.

Behover du hjalp med det har? Tradlos tv!

Bestill tjansten Installationshjélp mot en fast avgift. Med en Ruckus Mediaflex-adapter och en tradiés
Da kommer en tekniker hem till dig och ser till att router kan du stalla tv:n var du vill. K6p dem pa
allt blir inkopplat och fungerar. Bestill pa telia.se/tv eller i Teliabutiken.

telia.se/installationshjalp eller ring 020 -755 766.



